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BEVEZETES

Jelen Adatvédelmi Tajékoztatd (Tajékoztaté) az Analitikai és Orvosi
Miiszerkereskedelmi Korlatolt Felelésségili Tarsasag (Adatkezeld) altal végzett
fétevékenységeiben érintettek személyes adatainak kezelésérol nyujt tajékoztatast.

A Tajékoztatdé a GDPR, az Infotv.,, valamint az Adatkezel6 f6tevékenységei
szempontjabol relevans tovabbi jogszabalyok figyelembevételével készilt. A
jogszabalyok felsorolasat a Tajékoztatd 1. szamu melléklete, a legfontosabb
fogalmak ismertetését pedig a 2. szamu melléklet tartalmazza.

A Tajékoztatd 2020.10.01. napjatdl kezdve visszavonasig hatalyos az Adatkezel6 altal
végzett  f6tevékenységeiben  érintettek személyes adatai kezelésének
vonatkozasaban. A Tajékoztaté nyomtatott formaban hozzaférheté a Adatkezel6
telephelyén, valamint elérhet6 az alabbi URL-en is: www.anamed.hu/

Az Adatkezel6 fenntartja maganak a jogot, hogy a jelen Tajékoztatot barmikor,
egyoldaluan megvaltoztassa. Amennyiben a Tajékoztatd modosulna, akkor errdl az
Adatkezel6 tajékoztatja az érintetteket.

Budapest, 2020.10.01.

Analitikai és Orvosi Mszerkereskedelmi Kift.




A T.T A
Ve YA Vs \

Ad atkeze I éS i téj é koztaté ANALYTICAL MEDICAL INSTRUMENTS

I. AZ ADATKEZELO MEGNEVEZESE
A Tajékoztaté tartalmazza az Adatkezeld megnevezését és elérhetéségi adatait.

Adatkezel6 megnevezése: Analitikai és Orvosi Miszerkereskedelmi Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag

Roviditett elnevezés: ANAMED Kift.
Székhely: 1144 Budapest, Kszeg u. 29.
Cégjegyzékszam: 01-09-164933
Adbészam: 10737956-2-42

E-mail: adatvedelem@anamed.hu
Telefonszam: +36/1 220-92-36

Il. 1. AJANLATKERESSEL OSSZEFUGGESBEN MEGVALOSULO
ADATKEZELESEK

Az Adatkezel6 termékértékesitési tevékenységébdl adoddan hozza beérkezé
ajanlatok kapcsan személyes adatot kezel. Ajanlatkérésre az Adatkezel6 weboldalan,
személyes székhelyén, telefonon, e-mailen, tovabba értékesitéin keresztll
lehetséges. Az Adatkezel6 torekszik arra, hogy kizardlag az ajanlat eredményes
elkészitéséhez szikséges szemeélyes adatokat kezelje. Az Adatkezel6 a hozza
beérkezd ajanlatok kapcsan — a tudomasra jutas csatornajatol fuggetlenul -
tudomasara jutott személyes adatokat az alabbiak szerint kezeli:

-  Kezelt személyes adatok kore: vezeték- és keresztnév, titulus, e-mail cim,
telefonszam, munkahely, beosztas.

- Adatkezelés célja: el6zetes egyeztetés, ajanlatkérés

- Adatkezelés jogalapja: el6zetes egyeztetés, ajanlatkérés esetén az
adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja alapjan az
Adatkezel6 és az érintett kozott a szerz6dés megkotését megelb6zben az
érintett kérésére torténd 1épések megtétele, jog vagy igényérvényesités soran,
valamint jogi személyek kapcsolattartoi adatainak kezelése soran a GDPR 6.
cikk (1) bekezdés f) pontja alapjan az Adatkezel6 jogos érdeke.

- Adatkezelés idGtartama: A szerzddéses, illetve Uzleti kapcsolat, vagy az
érintett képvisel6i minéségének fennallasat koveté 5 év (altalanos
jogérvényesitési elévulési hataridd). A jogérvényesitésre rendelkezésre allé
altalanos elévilési hataridé vagy a jogszabaly altal meghatarozott hosszabb
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meg6rzési id6 lejartaval a személyes adatok — beleértve a kapcsolattartasi
adatokat is — haladéktalanul és helyreallithatatlanul torlésre kerulnek.

- Az Adatkezel6hoz érkezett ajanlatok kapcsan kezelt személyes adatokhoz
elsédlegesen az Adatkezeld kivalasztott munkatarsai férnek hozza.

- A személyes adatok forrasa az érintett.

- A személyes adatok harmadik félnek tovabbitasra nem kerulnek, kivéve, ha az
érintett és az Adatkezel6 kozotti szerz6dés masként rendelkezik, vagy az
esetleges jog-vagy igényérvényesités, birosag, ugyeszség, nyomozd hatdsag,
szabalysértési hatésag, kdzigazgatasi hatdésag, a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidészabadsag Hatdsag, illetve jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas
szervek eljarasa esetén.

- Az Adatkezel6 az érintett személyes adatait manualisan (papir alapon),
valamint elektronikusan kezeli.

Az Adatkezel6h6z megkuldott ajanlatkéréssel kapcsolatban kezelt személyes adatok
vonatkozasaban On a hozzaféréshez, a helyesbitéshez, a torléshez, az adatkezelés
korlatozasahoz, hordozhatésaghoz, valamint a tiltakozashoz valé jogokat
gyakorolhatja. Az érintetti jogok gyakorlasanak feltételeit a Tajékoztatd VI. fejezete
tartalmazza.

II.2. SZERZODES TELJESITESEVEL, TERMEK ERTEKESITESEVEL, ATADAS-
ATVETELEVEL, SZERVIZSZOLGALTATASSAL OSSZEFUGGESBEN
MEGVALOSULO ADATKEZELESEK

Az Adatkezel6 termékértékesitési tevékenységebdl addddéan megrendelt
termékekkel, valamint a Ptk. XXIV. fejezetében foglalt, un. szavatossagi igény
biztositdsa soran személyes adatot kezel. Szerzddéskotésre az Adatkezeld
ertékesitdi kozremikodésével kerul sor. Az Adatkezel6 torekszik arra, hogy kizardlag
a szerzddés teljesitéséhez szlikséges személyes adatokat kezelje. Az Adatkezel6 a
szerzddés teljesitése soran tudomasara jutott személyes adatokat az alabbiak szerint
kezeli:

- Kezelt személyes adatok kore: vezeték- és keresztnév, titulus, e-mail cim,
telefonszam, munkahely, beosztas, értesitési cim, postacim

- Adatkezelés célja: szerz6dés teljesitése, megrendelés teljesitése,
szervizszolgaltatas teljesitése, termék értékesitése (atadas-atvétel)

- Adatkezelés jogalapja: megallapodas, szerz6déskotés esetén a
termékeértékesités, atadas-atvétel, valamin a szervizszolgaltatas korében az
adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja alapjan az
Adatkezel6 és az érintett kozotti szerz6dés teljesitése, jog vagy
igényérvényesités soran, valamint jogi személyek kapcsolattartéi adatainak
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kezelése soran a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja alapjan az Adatkezel6
jogos érdeke.

- Adatkezelés id6tartama: A szerzbédéses, illetve Uzleti kapcsolat, vagy az
erintett képvisel6i mindségének fennallasat kovetd 5 év (altalanos
jogérvényesitési elévulési hataridd). A jogérvényesitésre rendelkezésre allé
altalanos elévilési hataridé vagy a jogszabaly altal meghatarozott hosszabb
meg6rzési id6 lejartaval a személyes adatok — beleértve a kapcsolattartasi
adatokat is — haladéktalanul és helyreallithatatlanul torlésre kerlinek.

- Az Adatkezel6vel fennall6 szerzddés teljesitése kapcsan kezelt személyes
adatokhoz elsédlegesen az Adatkezeld kivalasztott munkatarsai férnek hozza.

- A személyes adatok forrasa az érintett.

- A személyes adatok harmadik félnek tovabbitasra nem kerulnek, kivéve, ha az
érintett és az Adatkezel6 kozotti szerz6dés masként rendelkezik, vagy az
esetleges jog-vagy igényérvényesités, birdosag, ugyeszség, nyomozd hatdsag,
szabalysértési hatésag, kdzigazgatasi hatdésag, a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidészabadsag Hatdsag, illetve jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas
szervek eljarasa esetén.

- Az Adatkezel6 az érintett személyes adatait manualisan (papir alapon),
valamint elektronikusan, kozponti szerz6désnyilvantartasban kezeli.

Az Adatkezelbvel fennalld szerzédés teljesitésével kapcsolatban kezelt személyes
adatok vonatkozasaban On a hozzaféréshez, a helyesbitéshez, a torléshez, az
adatkezelés korlatozasahoz, hordozhatdésaghoz, valamint a tiltakozashoz val6 jogokat
gyakorolhatja. Az érintetti jogok gyakorlasanak feltételeit a Tajékoztatd VI. fejezete
tartalmazza.

1.3. PANASZKEZELES

Az Adatkezel6 fogadja a szoban (személyesen vagy telefonon), illetve az irasban
(postai levélben vagy email-ben) beérkezd panaszokat a feladatanak ellatasaval
dsszefliggésben. Ennek keretében az Adatkezelé az On személyes adatait az
alabbiak szerint kezeli

- Kezelt személyes adatok kore: panaszos vezeték- és keresztneve,
kapcsolattartasi adatai (e-mail cim, telefonszam), lakcime, altala a panasszal
kapcsolatban kozolt egyéb személyes adat, igyszam, alairas, meghatalmazott
kozremikodése esetén a meghatalmazott személy vezeték és keresztneve,
valamint szlletési helye és ideje, anyja neve.

- Adatkezelés célja: panasz kivizsgalasa, orvoslasa.
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- Adatkezelés jogalapja: az adatkezelés az Adatkezeldnek jogos érdeke (GDPR
6. cikk (1) bekezdés f) pont).

- Adatkezelés id6tartama: panasz orvoslasa, legfeljebb az igényérvényesités
ideje (5 év altalanos elévilési idd).

- Adatok forrasa: érintett.

- A panaszkezelés céljabdl kezelt személyes adatokhoz elsddlegesen az
Adatkezel6 férhet hozza.

Az Adatkezel6 a kezelt személyes adatokat — magyarorszagi, eurépai vagy harmadik
orszagokban székhellyel rendelkez6 - személyek részére nem tovabbitja.
Amennyiben birésag vagy mas hatdésag el6tt eljaras indul, amelynek keretében
szlkségessé valik a személyes adatok tovabbitasa a birdsag vagy a hatésag felé,
ugy abban az esetben a birésag vagy a hatdésag is hozzaférhet a személyes
adatokhoz.

A panaszkezelés céljabdl kezelt személyes adatok vonatkozasaban On a
hozzaféréshez, a helyesbitéshez, a torléshez, az adatkezelés korlatozasahoz,
valamint a tiltakozashoz valo6 jogokat gyakorolhatja. Az érintetti jogok gyakorlasanak
feltételeit a Tajékoztatd VI. fejezete tartalmazza.

IIl. HIRLEVEL

Az Adatkezel§ elektronikus formaban (e-mail) termékeink és szolgaltatasaink
népszerisitésé érdekében (témaban) hirlevelet kiild azon érintettek részére, akik az
Adatkezel6 honlapjan a hirlevélre feliratkoznak. Ennek keretében az Adatkezel6 az
On személyes adatait az alabbiak szerint kezeli

Kezelt személyes adatok kore: vezeték- és keresztnév, email cim,
opcionalisan: intézmény neve, cime, szakterulete, érintett beosztasa.

- Adatkezelés célja: hirlevél kuldése e-mail formajaban.

- Adatkezelés jogalapja: az érintett dnkéntes hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1)
bekezdés a) pont).

- Adatkezelés id6tartama: torlési kotelezettség beadllta (hozzajarulas
visszavonasa (leiratkozas), vagy torléshez valé jog gyakorlasa)

- Adatok forrasa: érintett.
A hirlevélklldés céljabdl kezelt személyes adatokhoz elsédlegesen az Adatkezeld

férhet hozza, valamint Automizy Marketing -technoldgiai Zrt.. Az Adatkezeld a kezelt
személyes adatokat — magyarorszagi, eurdpai vagy harmadik orszagokban
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székhellyel rendelkez6 — személyek részére nem tovabbitja. Amennyiben birdsag
vagy mas hatosag el6tt eljaras indul, amelynek keretében szikségessé valik a
személyes adatok tovabbitasa a birésag vagy a hatésag felé, ugy abban az esetben
a birdsag vagy a hatosag is hozzaférhet a személyes adatokhoz.

A hirlevélkiildés céljabol kezelt személyes adatok vonatkozasaban On a
hozzaféréshez, a helyesbitéshez, az adathordozhatésaghoz, a tdrléshez, az
adatkezelés korlatozasahoz, valamint a hozzajarulas visszavonasahoz (leiratkozas)
val6 jogokat gyakorolhatja. Az érintetti jogok gyakorlasanak feltételeit a Tajékoztatd
VI. fejezete tartalmazza.

IV. KORLEVEL

Az Adatkezel6 azon érintettek részére, akikkel az adatkezelést megel6z6 12
honapban szerz6déses kapcsolatot létesitett, korlevelet kuld termékek és
szolgaltatasok népszerisitése érdekében, email formajaban. Ennek keretében az
Adatkezel6 az On személyes adatait az alabbiak szerint kezeli

Kezelt személyes adatok kore: vezeték- és keresztnév, e-mail cim.
- Adatkezelés célja: korlevél kiildése email formajaban.

- Adatkezelés jogalapja: az adatkezelés az Adatkezeldnek jogos érdeke (GDPR
6. cikk (1) bekezdés f) pont).

- Adatkezelés id6tartama: torlési kotelezettség beallta (tiltakozashoz vald jog
gyakorlasa, vagy torléshez valé jog gyakorlasa)

A korlevél kuldése céljabdl kezelt személyes adatokhoz elsédlegesen az Adatkezel6
férhet hozza. Az Adatkezel6 a kezelt személyes adatokat — magyarorszagi, eurdpai
vagy harmadik orszagokban székhellyel rendelkez6 — személyek részére nem
tovabbitja. Amennyiben birésag vagy mas hatésag elétt eljaras indul, amelynek
keretében szikségessé valik a személyes adatok tovabbitasa a birésag vagy a
hatosag felé, ugy abban az esetben a birésag vagy a hatésag is hozzaférhet a
személyes adatokhoz.

A korlevél klldése céljabdl kezelt személyes adatok vonatkozasaban On a
hozzaféréshez, a helyesbitéshez, a torléshez, az adatkezelés korlatozasahoz,
valamint a tiltakozashoz valo6 jogokat gyakorolhatja. Az érintetti jogok gyakorlasanak
feltételeit a Tajékoztatd VI. fejezete tartalmazza.
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V. ADATBIZTONSAG

Az On személyes adatai megismerésére az Adatkezel6 és az adatfeldolgozok a csak
és kizarélag munkakorikbe tartozé feladatok teljesitéséhez szikséges mértékben
jogosultak. Az Adatkezel6 megtesz minden olyan biztonsagi, technikai és szervezési
intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantalja.

V.1. Szervezési intézkedések

Az Adatkezel§ az informatikai rendszereihez a hozzaférést személyhez kothetd
jogosultsaggal teszi lehetbvé. A hozzaférések kiosztasanal érvényesul a ,szUkséges
és elégséges jogok elve”, azaz az Adatkezel6 informatikai rendszereit és
szolgaltatasait minden felhasznald csak a feladatanak ellatasahoz szikséges
mértékben, az ennek megfelel6 jogosultsagokkal és a szikséges id6tartamig
hasznalhatja. Az informatikai rendszerekhez és szolgaltatasokhoz hozzaférési jogot
csak az a személy kaphat, aki biztonsagi vagy egyéb (pl. dsszeférhetetlenségi)
okokbol nem esik korlatozas ala, valamint rendelkezik az annak biztonsagos
hasznalatahoz sziikséges szakmai, Gzleti és informaciobiztonsagi ismeretekkel.

Az Adatkezel§ és az adatfeldolgozdék irasos nyilatkozatban szigoru titoktartasi
szabalyokat vallalnak, és a tevékenységuk soran ezek szerint a titoktartasi szabalyok
szerint kotelesek eljarni.

V.2. Technikai intézkedések

Az Adatkezel6 az adatokat — az adatfeldolgozoi altal tarolt adatok kivételével — sajat
eszk6zOkon, adatkdzpontban tarolja. Az adatokat tarolé informatikai eszkdézoket az
Adatkezel6 elhataroltan, kulon zart szerverteremben tarolja, tobblépcsds, jogosultsag
ellenérzéshez kotott beléptetd rendszerrel védetten.

Az Adatkezeld tobbszintd, tizfalas védelemmel védi a belsé haldzatat. Az alkalmazott
nyilvanos halézatok belépési pontjain mindenhol minden esetben hardveres tlizfal
(hatarvédelmi eszkdz) helyezkedik el. Az adatokat az Adatkezeld redundansan — azaz
tobb helyen — tarolja, hogy védje azokat az informatikai eszkéz meghibasodasabdl
fakadé megsemmisuléstdl, elvesztéstdl, séruléstdl, a jogellenes megsemmisitéstdl.

Tobbszintd, aktiv, komplex kartékony kédok elleni védelemmel (pl. virusvédelem) védi
a belsé haldzatait a kilsé tamadasoktol. Az Adatkezeld altal mikddtetett informatikai
rendszerekhez, adatbazisokhoz az elengedhetetlen kilsé elérést az Adatkezeld
titkositott adatkapcsolaton keresztil valositja meg (VPN).

Az Adatkezeld a tdle elvarhatod legnagyobb gondosaggal megtesz mindent azért, hogy
informatikai eszkozei, szoftverei folyamatosan megfeleljenek a piaci mikddésben
altalanosan elfogadott technoldgiai megoldasoknak.
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Az Adatkezel6 a fejlesztések soran olyan rendszereket alakit ki, amelyekben a
naplézas révén kontrollalhatok és nyomon kovethet6k a végzett muiveletek,
észlelhetbk a bekdvetkezett incidensek, példaul a jogosulatlan hozzaférés. Az
Adatkezel6 szervere védetten és zartan talalhato.

VI. AZ ON JOGAI

Az Adatkezel6 szamara fontos, hogy adatkezelése megfeleljen a tisztességesség, a
jogszeriiség és az atlathatosag kdvetelményeinek. Ennek érdekében On tajékoztatast
kérhet személyes adatai kezelésérél, valamint kérheti személyes adatainak
helyesbitéseét, illetve — a kotelezd adatkezelések kivételével — torlését, hozzajarulasat
visszavonhatja, tovabba élhet adatai hordozasanak lehet6ségével, illetve tiltakozasi
jogaval. Annak érdekében, hogy On tisztaban legyen a jogaival és azok
gyakorlasanak feltételeivel, az alabbi tajékoztatast nyujtjuk Onnek.

VI.1. Hozzaférés

On jogosult arra, hogy — az Adatkezelénél személyesen benyujtott — kérelmére
hozzaférést kapjon az Adatkezel6 altal kezelt személyes adataihoz. Ennek keretében
On az alabbiakrél kap tajékoztatast:

- személyes adatainak kezelése folyamatban van-e;

- az adatkezelés céljai;

- az érintett személyes adatok kategoriai;

- azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a

személyes adatokat kozolték vagy kdzolni fogjak;

- aszemélyes adatok tarolasanak tervezett idétartama;

- az Onjogai;

- az On jogorvoslati lehetéségei;

- az adatforrasokra vonatkoz6 informacio.

On kérheti tovabba az Adatkezel6td| az adatkezelés targyat képezd személyes adatai
masolatanak rendelkezésére bocsatasat is. Ebben az esetben az Adatkezel§ a
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, szamitégéppel olvashato
formatumban (PDF/XML), illetve annak kinyomtatott valtozatdban, papir alapon
bocsatja rendelkezésre. A masolat igénylése ingyenes.

VI.2. Helyesbités

On — az Adatkezeldnél személyesen benyujtott kérelem alapjan — jogosult kérni az
Adatkezel altal kezelt, Onre vonatkozé pontatlan személyes adatok helyesbitését és
a hianyos adatok kiegészitését. Amennyiben a valésagnak nem megfeleld
informaciok pontositdsahoz, kiegészitéséhez szikséges informacidk nem allnak az
Adatkezel6 rendelkezésére, az Adatkezel6 kérheti ezen kiegészitd adatok
benyujtasat, az adatok pontossaganak igazolasat. Ameddig az adatok pontositasa,
kiegészitése — a kiegészit6 informacidk hianyaban — nem végezhet6 el az Adatkezel§
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korlatozza az érintett személyes adatok kezelését, az azokon végzett miveleteket —
a tarolas kivételével — ideiglenesen felfuggeszti.

VI1.3. Torlés

On — az Adatkezel6nél személyesen benyuijtott kérelem alapjan — jogosult kérni az
Adatkezel6 altal kezelt, Onre vonatkozo személyes adatok torlését, amennyiben a
kovetkezo feltételek valamelyike fennall:
- atovabbiakban mar nincs szukségunk az adott adatokra;
- aggodalma merul fel az adatai altalunk torténd adatkezelésének jogszerliisége
tekintetében.

Amennyiben a kérelme nyoman az Adatkezel6 megallapitja, hogy az altala kezelt
személyes adatok torlésének kotelezettsége fennall, az adatok kezelését
megszunteti, a korabban kezelt személyes adatokat pedig megsemmisiti. Emellett a
szemeélyes adatok torlésének kotelezettsége a hozzdjarulas visszavonasa, a
tiltakozasi jog gyakorlasa, valamint jogszabalyi kotelezettségek alapjan is fennallhat.

VI1.4. Az adatkezelés korlatozasa

On — az Adatkezel6nél személyesen benyujtott kérelem alapjan — jogosult kérni az
Adatkezel® altal kezelt, Onre vonatkoz6 személyes adatok kezelésének korlatozasat
az alabbi esetekben:

- aggodalma merll fel az Adatkezel6 altal kezelt, Onre vonatkozd személyes
adatok kezelésének jogszeriisége tekintetében és az adatok torlése helyett
kéri a korlatozast;

- a tovabbiakban az Adatkezel6nek mar nincs szlUksége az adott adatokra, de
On igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez.

Az Adatkezel6 automatikusan korlatozza a személyes adatok kezelését abban az
esetben, ha On vitatja a személyes adatok pontossagat. Ez esetben a korlatozas arra
az id6étartamra vonatkozik, amely lehetdvé teszi, a személyes adatok pontossaganak
ellenérzését.

A korlatozas ideje alatt a megjeldlt személyes adatokon adatkezelési miveletek nem
végezhetbk, csak tarolni lehet az adatokat. A személyes adatokat az adatkezelés
korlatozasa esetén kizardlag az alabbi esetekben lehet kezelni:

- az érintett (On) hozzajarulasa alapjan;

- jogi igények el6terjesztése, érvényesitése vagy védelme;

- mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme;

- fontos kdzérdek.

A korlatozas feloldasarol az Adatkezel® elézetesen tajékoztatja Ont.
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VI.5. Adathordozhatésag

On — az Adatkezel6 elérhetdségein keresztiil benyujtott kérelem alapjan — jogosult
kérni az Adatkezel6 altal kezelt, Onre vonatkozo személyes adatok rendelkezésre
bocsatasat azok tovabbi, On altal meghatarozott felhasznalasa érdekében. Emellett
kérheti azt is, hogy az Adatkezel6 egy On altal megjeldlt masik adatkezeld részére
tovabbitsa a személyes adatait.

E jogosultsag kizardlag az On altal rendelkezéslinkre bocsatott, hozzajarulas alapjan,
vagy szerz6dés teljesitéséhez kezelt személyes adatokra korlatozodik. Egyéb adatok
hordozhatésagara lehet6ség nincs. Az Adatkezel6 a személyes adatokat tagolt,
széles korben hasznalt, szamitogéppel olvashatdé formatumban (PDF/XML), illetve
annak kinyomtatott valtozataban, papir alapon bocsatja rendelkezésre.

Az Adatkezeld tajékoztatja Ont arrol, hogy e jog gyakorlasa nem jar automatikusan a
személyes adatok Adtakezel6 rendszereibdl vald torliésével. Emellett On az adatok
hordozasat kovetden is jogosult az Adatkezelbvel torténd ismételt kapcsolatfelvételre
vagy kapcsolattartasra.

VI.6. Tiltakozas

Az Adatkezel6 elérhet6ségein keresztlil benyujtott kérelem alapjan barmikor
titakozhat az Adatkezel§ jogos érdekén alapuld adatkezelései ellen. Ebben az
esetben az Adatkezel$ megvizsgalja, hogy fennallnak-e olyan kényszerit6 ereji jogos
okok vagy érdekek (pl. jogi igények elbterjesztése, érvényesitése vagy védelme),
amelyek elsébbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben. Amennyiben azonosithatok ilyen indokok vagy érdekek, az Adatkezel6
folytatia a személyes adatok kezelését. Ellenkez6 esetben viszont a személyes
adatok a tovabbiakban nem hasznalhatok fel.

VI.7. Jogainak gyakorlasara iranyul6 kérelmével kapcsolatos eljarasunk

Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, legfeliebb a kérelem beérkezésétdl
szamitott 1 honapon beliil tajékoztatia Ont a jogai gyakorlasara iranyuld kérelme
nyoman hozott intézkedésekrdl. Szikség esetén — figyelembe véve a kérelem
Osszetettségét és a kérelmek szamat — ez a hatarid6 tovabbi 2 hénappal
meghosszabbithaté. A hataridd meghosszabbitasardl az Adatkezel6 a késedelem
okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott 1 honapon belll
tajékoztatja Ont.

Amennyiben a kérelme nyoman az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket, késedelem
nélkul, de legkésdbb a kérelem beérkezésétél szamitott 1 hdnapon belul tajékoztatja
Ont az intézkedés elmaradasanak okairol, valamint arrél, hogy az érintett panaszt
nyujthat be valamely felugyeleti hatésagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.
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Az Adatkezel6 az intézkedéssel vagy annak elmaradasaval kapcsolatos tajékoztatast
az On altal megjeldlt formaban nyujtja. Amennyiben On elektronikus Uton nyuijtotta be
a kérelmet, a tajékoztatas elektronikus Gton kerlil megadasra, kivéve, ha On azt
maskeént kéri.

Az Adatkezel6 a kert informaciokat es tajékoztatast f6 szabaly szerint dijmentesen
biztositja, azonban az On altal kért tovabbi masolatokért az Adatkezel6 az
adminisztrativ koltségeken alapulo, észszerl mértékl dijat szamithat fel.

Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat az altala végzett valamennyi
helyesbitésrél, torlésrdél vagy adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a
személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul
nagy eréfeszitést igényel. Az On ez iranyu kérelmére az Adatkezeld tajékoztatjia Ont
e cimzettekrol.

A kérelem teljesitése érdekében az Adatkezeld koteles meggydzédni arrdl, hogy
valéban az arra jogosult kivanja jogait gyakorolni. Ehhez — adott esetben — az is
szilkséges lehet, hogy On személyesen megjelenjen az Adatkezel6 székhelyén
személyazonositas ceéljabdl.

VIl. AZ ON JOGORVOSLATI LEHETOSEGEI

Amennyiben az Adatkezel6 nem megfelel6 mddon, a jogszabalyokkal ellentétesen
kezeli az On személyes adatait, valamint, ha a jogai gyakorlasara iranyuld kérelmének
az Adatkezeld nem vagy nem megfeleld6 modon tett eleget, tdbb jogorvoslati
lehetéséget is igénybe vehet.

VIl.1. Panasztétel a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésagnal

Amennyiben On kifogasolja az Adatkezeld tevékenységét, jogorvoslati lehetéséggel,
panasszal fordulhat a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaghoz az
alabbi elérhetéségek valamelyikén:

- Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

- Levelezési cim: 1374 Budapest, Pf. 603.

- Telefon: +36-1-391-1400

- Fax: +36-1-391-1410

- E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

- Honlap: http://www.naih.hu

- Online Ggyinditas: http://wwwnaih.hu/online-uegyinditas.html

VII.2. Birésag el6tti jogérvényesités

A hatdsagi jogorvoslat mellett Onnek lehetésége van tovabba birésaghoz fordulni az
Adatkezel6 tevékenysége miatt. A perre a GDPR, az Infotv., illetve a Ptk. és a Pp.
szabalyai alkalmazandok. A per elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per
— az érintett valasztasa szerint — az érintett lakdhelye szerinti torvényszék el6tt is
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megindithatd (a térvényszékek felsorolasat és elérhetéségét az alabbi linken
keresztul tekintheti meg: http://birosag.hu/torvenyszekek).
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1. szamu melléklet

A vonatkoz6 jogszabalyok
A Tajékoztato kialakitasa soran az Adatkezel6 figyelembe vette a vonatkozo hatalyos
jogszabalyokat, illetve a fontosabb nemzetkdzi ajanlasokat, kuldonos tekintettel az
alabbiakra:

- a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK
iranyelv hatalyon kivul helyezésérél szold, 2016. aprilis 27-i 2016/679/EU
eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet (GDPR);

- az informacidés onrendelkezési jogrél és az informacidoszabadsagrol szold
2011. évi CXII. toérvény 2011. évi CXII. térvény;

- a Polgari Torvénykonyvrél szl 2013. évi V. torveény (Ptk.);

a polgari perrendtartasrol szold 2016. évi CXXX. torvény (Pp).
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2. szamu melléklet

A személyes adatok kezelésével kapcsolatos fogalmak

- adatkezel6: az a jogi személy, amely a személyes adatok kezelésének céljait
és eszkozeit meghatarozza;

- adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy
nem automatizalt modon végzett barmely mivelet vagy miveletek
0sszessege, igy a gydjtés, rogzités, rendszerezeés, tagolas, tarolas, atalakitas
vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés, tovabbitas,
terjesztés vagy egyéb modon to6rténd hozzaférhetévé tétel utjan,
Osszehangolas vagy  Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités;

- adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténé
hozzaférhetdvé tétele;

- adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a
helyreallitasuk tobbé nem lehetséges;

- adatmegjelOlés: az adat azonosito jelzéssel ellatasa annak megkulonboztetése
céljabol;

- adatkezelés korlatozasa: a tarolt személyes adatok megjeldlése jovébeli
kezelésuk korlatozasa céljabdl,

- adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazé adathordozé teljes fizikai
megsemmisitése;

- adatfeldolgozé: az a jogi személy, amely az adatkezel6 nevében személyes
adatokat kezel;

- cimzett: az a természetes vagy jogi szemely, kozhatalmi szerv, ugynokség
vagy barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik,
fuggetlendl attol, hogy harmadik fél-e;

- érintett: azonositott vagy azonosithato természetes személy; azonosithatd az
a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kozvetett mddon, kuldndsen
valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghataroz6 adat, online
azonositdé vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi,
gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkoz6 egy vagy tobb
tényez6 alapjan azonosithato;
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- harmadik személy: az a természetes vagy jogi szemeély, kdzhatalmi szerv,
ugynokség vagy barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az
adatkezelbvel, az adatfeldolgozéval vagy azokkal a személyekkel, akik az
adatkezel vagy adatfeldolgozo kdzvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok
kezelésére felhatalmazast kaptak;

- az érintett hozzajarulasa: az érintett akaratanak oOnkéntes, konkrét és
megfelel6 tajékoztatason alapuld és egyértelmi kinyilvanitasa, amellyel az
érintett nyilatkozat vagy a megerésitést félreérthetetlentl kifejezd cselekedet
utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintdé személyes adatok
kezeléséhez;

- személyes adat: az érintettre vonatkozé barmely informacio;
- tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését

kifogasolja, és az adatkezelés megszuntetését, illetve a kezelt adatok torlését
kéri.
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Adatkezelési tajekoztatod

3. szamu melléklet
Az adatfeldolgozék megnevezése és adatai
Adatfeldolgozé megnevezése: IntelliMed Hungaria Kereskedelmi Korlatolt
Felelésségii Tarsasag
Roviditett elnevezés: IntelliMed Hungaria Kereskedelmi Kift.
Cégjegyzékszam: 13 09 086780
Addészam: 12572557-2-13

Székhely: 2092 Budakeszi, Hajos utca 5.

E-mail: hello@intellimed.eu

Honlap: http://www.intellimed.eu

Ellatott tevékenység: Weboldal fejlesztés, karbantartas, IT szolgaltatasok

Adatfeldolgozé megnevezése: Automizy Marketing -technolégiai Zrt.
Roviditett elnevezés: Automizy Zrt.

Cégjegyzékszam: 01-10-049748

Adoszam: 26297332-2-43

Székhely: 1097 Budapest, Konyves Kalman korat 12-14.

E-mail: help@automizy.com

Honlap: https://automizy.com/

Ellatott tevékenység: hirlevél kildéssel kapcsolatos feladat megnevezése
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